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Introducao

Para o levantamento estatistico das atividades assistenciais da Ordem de S. Jodo de Deus no ano
de 2012, foram enviados questionarios relativos a 356 estruturas. No final do levantamento
estatistico foram compilados 330 questiondrios, faltando, por conseguinte, 26. A distribuicdo do
estado do levantamento, por Provincias, encontra-se na tabela 1 (observe-se que a Provincia da
Oceadnia e a Delegacdo Geral do Canada deixaram de gerir obras préprias).

Tabela 1 - Distribui¢ao do preenchimento, por Provincia do estado. Ano de 2012

PERCENTAGEM DO

PROVINCIAS PREENCHIDOS NAO RESPONDEM _
CURIA GERAL 3 0 100%
PROVINCIA AFRICANA 15 0 100%
PROVINCIA ANDALUZA 20 0 100%
PROVINCIA DA AUSTRIA 32 0 100%
PROVINCIA DA BAVIERA 26 0 100%
PROVINCIA COREANA 12 0 100%
PROVINCIA DOS ESTADOS UNIDOS 0 100%
PROVINCIA DO VIETNAME 0 100%
PROVINCIA DE CASTELA 24 0 100%
PROVINCIA FRANCESA 6 0 100%
PROVINCIA ROMANA 9 0 100%
PROVINCIA DA AMERICA LATINA MERIDIONAL 11 0 100%
A PROVINCIA POLACA 33 1 97%
PROVINCIA ARAGONESA 19 1 95%
PROVINCIA LOMBARDO-VENETA 18 1 95%
PROVINCIA DA EUROPA OCIDENTAL 53 3 95%
PROVINCIA PORTUGUESA 12 1 92%
PROVINCIA DA COLOMBIA 13 3 81%
PROVINCIA DA AMERICA LATINA SETENTRIONAL 10 3 77%
PROVINCIA DA INDIA 5 2 71%
PROVINCIA DO MEXICO E AMERICA CENTRAL 0 7 0%
VICE PROVINCIA DA AFRICA 0 4 0%
Total geral 330 26 93%

A analise seguinte refere-se, portanto, a 330 centros que introduziram as informacgGes no site
especifico ou enviaram o questiondrio por correio eletrénico ou postal. Por conseguinte, a
cobertura atual abrange 93% dos centros da Ordem. No entanto, esta é a cobertura maxima
porque para alguns itens do questiondrio alguns centros — embora tenham preenchido outras
alineas — ndo forneceram respostas.



Para 308 centros dispomos de dados sobre o tipo de propriedade/gestéo:

e 86% sdo propriedade da Ordem,
e 4% funcionam em regime de compropriedade com outras entidades,
e 10% sdo geridos por conta de outra instituigdo.

Existem informacdes quer sobre a propriedade/gestdo quer sobre a diregdo das atividades de 308
estruturas. Das estruturas que pertencem a Ordem, em 63% dos casos, a direcao-geral das
atividades assistenciais estd confiada a um leigo, em 19% ao superior da Comunidade e nas
restantes estruturas (18%) a uma outra ordem religiosa. Nos casos de estruturas geridas em
comum com outras entidades, 17% confiam a direcdo-geral da atividade assistencial a um outro
religioso da Ordem, 75% a um leigo e os restantes 8% ao superior da Comunidade. Por fim, as 30
estruturas com gestao por conta de outra entidade sao dirigidas em 80% dos casos por um leigo,
em 10% por um outro religioso da Ordem, e em 10% pelo superior da Comunidade.

As 356 estruturas estao repartidas pelas seguintes categorias de intervengdo assistencial:

A. 80 centros hospitalares (74 preenchidos),

B. 48 centros de saude ndo hospitalares (de base) (45 preenchidos)

C. 60 centros para doentes mentais (54 preenchidos)

D. 73 centros para pessoas com deficiéncia fisica, mental, sensorial e psiquica (70
preenchidos),

E. 55 centros para idosos (53 preenchidos),

F. 40 servicos socio assistenciais diversos (34 preenchidos).

Figura 1 — Estruturas assistenciais, por categoria de intervenc¢ao. Ano de 2012



Conteggio

A= Aftivita ospedaliera B= Servizi santtari non C= Servizi per malati mentali D= Servizi per disabili fisici, E= Servizi per anziani
ospedalieri (di base) mentali, psichici e sensoriali
Categorie
B risPONDENTI B NONRISPONDENTI

Tabela 2 — N umero de centros, por categoria assistencial. Ano de 2012

F= Servizi soclo-assistenzial
diversi

CATEGORIA ASSISTENZIALE NUMERO CENTRI

A1l- Attivita ospedaliera a carattere generale 49

A2- Attivita ospedaliera a carattere specializzato 10

A |A3- Attivita ospedaliera di medio_lunga degenza 13

A4- Hospice 8
Totale A 80

B1- Ambulatori e_o poliambulatori non ospedalieri 21

B B3- Farmacie e_o erboristerie 24

B4- Servizi per la convalescenza e il benessere 3
Totale B 48

C1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con disturbi mentali 46

C C2- Servizi diurni per persone con disturbi mentali 8

C3- Servizi territoriali integrati per persone con disturbi mentali 6
Totale C 60

D1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone disabili 42

D D2- Servizi diurni per persone disabili 24

D3- Servizi territoriali integrati per persone disabili 7
Totale D 73

E1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone anziane 35

E |E2- Servizi diurni per persone anziane 20
Totale E 55

F1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con difficolta economiche e sociali 16

F2- Servizi diurni per persone con difficolta economiche e sociali 8

F3- Servizi per minori con difficolta comportamentali e_o familiari 2

F [F4- Comunita terapeutiche per persone _dipendenti_ 5

F5- Case vacanza per assistiti 3

F6- Altri servizi 6
Totale F 40
TOTALE 356




De acordo com a localizacdo geogréfica por continente, as 356 estruturas estdo distribuidas em 2012
principalmente na Europa, abrangendo 70,8% do total, seguindo-se a América Meridional e Central, com
14%, a Asia, com 7%, a Africa, com 5,9%, e, finalmente, os EUA, com 2,2% das estruturas.

Figura 2 — Grafico dos centros assistenciais, quer respondam quer nao, por area geografica de fixagdo. Ano de 2012

300
250 ;
£ 200
[=
8
5
o 150
aE.v 245
3 100
13
>0 I—
4 37
O 17 T T 23 T T R 1
Africa America centrale e Asia Europa USA
Meridionale

RISPONDENTI  ® NON RISPONDENTI

Lugares-cama, assistidos internados e presencas/prestacoes

Em 2012, foi registada globalmente a existéncia de 38.711 lugares-cama, com 1.121.505 de assistidos,
perfazendo um total de cerca de 27 milhdes de presencas.

Nas tabelas seguintes, constam os dados relativos ao nimero de lugares-cama, presengas e
assistidos internados, por categorias assistenciais e por area geografica de fixacao.

Figura 3 — Distribuicao da tipologia de trabalhadores, por categorias assistenciais. Ano de 2012



CATEGORIA ASSISTENZIALE POSTI LETTO | ASSISTITI/RICOVERATI | PRESENZE_PRESTAZIONI

Al- Attivita ospedaliera a carattere generale 16.203 813.260 16.025.122

A2- Attivita ospedaliera a carattere specializzato 1.109 46.508 1.277.427

A A3- Attivita ospedaliera di medio_lunga degenza 1.179 33.644 1.353.818
A4- Hospice 157 2.370 49.122
Totale A 18.648 895.782 18.705.488

B1- Ambulatori e_o poliambulatori non ospedalieri 197 51.752 709.487

B B3- Farmacie e_o erboristerie - - 1.524.855
B4- Servizi per la convalescenza e il benessere 526 12.232 135.624
Totale A 723 63.984 2.369.966

C1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con disturbi mentali 8.310 33.224 2.693.812

C C2- Servizi diurni per persone con disturbi mentali 59 62 8.270
C3- Servizi territoriali integrati per persone con disturbi mentali 1.186 5.311 469.072
Totale A 9.555 38.597 3.171.154

D1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone disabili 3.154 38.793 908.140

D D2- Servizi diurni per persone disabili 253 12.748 90.674
D3- Servizi territoriali integrati per persone disabili 1.437 1.777 480.580
Totale A 4.844 53.318 1.479.394

E1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone anziane 3.004 17.157 806.982

E E2- Servizi diurni per persone anziane 85 67 44.198
Totale A 3.089 17.224 851.180

F1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con difficolta economiche e sociali 1.284 14.702 311.013

F2- Servizi diurni per persone con difficolta economiche e sociali 58 11.482 214.731

F3- Servizi per minori con difficolta comportamentali e_o familiari 43 105 16.209

F F4- Comunita terapeutiche per persone _dipendenti_ 270 2.678 77.374
F5- Case vacanza per assistiti 130 7.098 19.063

F6- Altri servizi 67 16.535 36.752
Totale A 1.852 52.600 675.142
Totale complessivo 38.711 1.121.505 27.252.324




Tabela 4 — Nimero de camas, presencas e assistidos / internados por areas geograficas de fixagdo. Ano de 2012

CATEGORIA ASSISTENZIALE POSTI LETTO | ASSISTITI/RICOVERATI | PRESENZE_PRESTAZIONI

Al- Attivita ospedaliera a carattere generale 16.203 813.260 16.025.122

A2- Attivita ospedaliera a carattere specializzato 1.109 46.508 1.277.427

A A3- Attivita ospedaliera di medio_lunga degenza 1.179 33.644 1.353.818
A4- Hospice 157 2.370 49.122
Totale A 18.648 895.782 18.705.488

B1- Ambulatori e_o poliambulatori non ospedalieri 197 51.752 709.487

B B3- Farmacie e_o erboristerie - - 1.524.855
B4- Servizi per la convalescenza e il benessere 526 12.232 135.624
Totale A 723 63.984 2.369.966

C1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con disturbi mentali 8.310 33.224 2.693.812

c C2- Servizi diurni per persone con disturbi mentali 59 62 8.270
C3- Servizi territoriali integrati per persone con disturbi mentali 1.186 5.311 469.072
Totale A 9.555 38.597 3.171.154

D1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone disabili 3.154 38.793 908.140

D D2- Servizi diurni per persone disabili 253 12.748 90.674
D3- Servizi territoriali integrati per persone disabili 1.437 1.777 480.580
Totale A 4.844 53.318 1.479.394

E1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone anziane 3.004 17.157 806.982

E E2- Servizi diurni per persone anziane 85 67 44.198
Totale A 3.089 17.224 851.180

F1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con difficolta economiche e sociali 1.284 14.702 311.013

F2- Servizi diurni per persone con difficolta economiche e sociali 58 11.482 214.731

F3- Servizi per minori con difficolta comportamentali e_o familiari 43 105 16.209

F F4- Comunita terapeutiche per persone _dipendenti_ 270 2.678 77.374
F5- Case vacanza per assistiti 130 7.098 19.063

F6- Altri servizi 67 16.535 36.752
Totale A 1.852 52.600 675.142
Totale complessivo 38.711 1.121.505 27.252.324




Pessoal

No que diz respeito ao quadro de pessoal, regista-se um total de 56.091 unidades, subdivididas da
seguinte forma: religiosos da Ordem: 478; outros religiosos: 573; leigos colaboradores: 52.109;
leigos assessores: 3.530.

Além dos leigos colaboradores e assessores, note-se que nos 166 centros que respondem, 0s
trabalhadores pertencentes a empresas com servigos concessionados atingem o total de 7.706.

Para informacgdes mais detalhadas, analisem-se as tabelas 5,6 e 7.

Tabela 5 — Numero de trabalhadores no organico de pessoal, por categoria. Ano de 2012

CATEGORIA ASSISTENZIALE RELIGIOSI FBF | ALTRI RELIGIOSI [ LAICI DIPENDENTI | LAICI CONSULENTI [ TOTALE PERSONALE

A1l- Attivita ospedaliera a carattere g | 97 171 26.530 1.969 28.767
A2- Attivita ospedaliera a carattere sp 15 3 2.984 86 3.088
A|[A3- Attivita ospedaliera di medio_lungad 25 14 1.965 154 2.158
A4- Hospice 7 1 206 2 216
Totale A 144 189 31.685 2.211 34.229
B1- Ambulatori e_o poliambulatori non ospedalieri 80 18 237 108 443

B B3- Farmacie e_o erboristerie 17 - 207 4 228
B4- Servizi per la conval eilb 1 5 306 12 324
Totale B 98 23 750 124 995
C1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con disturbi li 88 47 5.109 172 5.416

c C2- Servizi diurni per persone con disturbi li 4 - 109 2 115
C3- Servizi territoriali integrati per persone con disturbi mentali 3 4 2.001 575 2.583
Totale C 95 51 7.219 749 8.114
D1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone disabili 42 272 3.523 59 3.896

D D2- Servizi diurni per persone disabili 15 1 660 2 678
D3- Servizi territoriali i i per persone disabili - - 1.750 329 2.079
Totale D 57 273 5.933 390 6.653
E1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per g i 53 27 5.574 51 5.705

E [E2- Servizi diurni per persone anzi 1 - 380 - 381
Totale E 54 27 5.954 51 6.086
F1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per p con difficolta economiche e sociali 22 6 338 - 366
F2- Servizi diurni per persone con difficolta economiche e sociali 5 - 8 5 18
F3- Servizi per minori con difficolta comportamentali e_o familiari - 2 34 36
F|F4- C i peutiche per persone _dipendenti_ 1 2 81 84
F5- Case vacanza per assistiti 1 - 47 43
F6- Altri servizi 2 - 60 - 62
Totale F 31 10 568 5 614
Totale plessivo 479 573 52.109 3.530 56.691

Figura 3 — Distribuicao da tipologia de trabalhadores, por categorias assistenciais. Ano de 2012
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Tabela 6 — Numero de trabalhadores no organico de pessoal, por Provincia. Ano de 2012

CENTRI LAICI TOTALE
PROVINCIA CENTRI PRESENTI RELIGIOSI FBF | ALTRIRILIGIOS! (LAICI DIPENDENTI
RISPONDENTI CONSULENTI PERSONALE
CURIA GENERALIZIA 3 3 14 25 913 166 1.118
PROVINCIA AFRICANA 15 15 30 - 1.204 - 1.234
PROVINCIA ANDALUSA 20 20 56 15 6.771 104 6.946
PROVINCIA ARAGONESE 20 19 21 284 7.235 52 7.592
PROVINCIA AUSTRIACA 32 32 28 51 6.142 45 6.266
PROVINCIA BAVARESE 26 26 12 38 6.402 29 6.481
PROVINCIA COREANA 12 12 26 12 491 2 531
PROVINCIA DEGLI STATI UNITI 7 7 6 2 399 - 407
PROVINCIA DEL VIETNAM 2 2 49 16 - - 65
PROVINCIA DI CASTIGLIA 24 24 48 10 2.039 508 2.605
PROVINCIA DI COLOMBIA 16 13 11 11 5.489 64 5.575
PROVINCIA EUROPEA OCCIDENTALE 56 53 2 - 2.643 329 2.974
PROVINCIA FRANCESE 6 6 2 6 1.193 665 1.866
PROVINCIA INDIANA 7 5 17 29 487 - 533
PROVINCIA LOMBARDO-VENETA 19 18 31 22 2.547 192 2.792
PROVINCIA MESSICO-AMERICA CENTRALE 7 - - - - - -
PROVINCIA POLACCA 34 33 35 24 1.243 370 1.672
PROVINCIA PORTOGHESE 13 12 22 2 2.650 390 3.064
PROVINCIA ROMANA 9 9 28 14 1.433 167 1.642
PROVINCIA SUDAMERICA MERIDIONALE 11 11 33 12 1.847 362 2.254
PROVINCIA SUDAMERICA SETTENTRIONALE 13 10 8 - 981 85 1.074
PROVINCIA VICE AFRICA 4 - - - - - -
Totale complessivo 356 330 479 573 52.109 3.530 56.691
Tabela 7 — Numero de trabalhadores no organico de pessoal, por drea geografica da fixagdo. Ano de 2012
CONTINENTE PAESE CENTRI CENTRI RELIGIOSI FBF | ALTRIRILIGIOSI LAl Laic TOTALE
PRESENTI RISPONDENTI DIPENDENTI CONSULENTI PERSONALE
Benin 2 - - - - - -
Cameroon 3 3 8 - 58 - 66
Ghana 3 3 6 - 488 - 494
Kenya 1 1 1 - 94 - 95
Liberia 2 2 4 - 219 - 223
Africa Mala\-lvi 1 1 - - 164 - 164
Mauritius 1 1 3 1 33 - 37
Mozambique 1 1 5 - 75 - 80
Senegal 2 2 2 - 66 - 68
Sierra Leone 2 2 2 - 172 - 174
Togo 2 - - - - - -
Zambia 1 1 2 - 32 - 34
Africa Totale 21 17 33 1 1.401 = 1.435
Argentina 4 4 14 - 946 359 1.319
Bolivia 5 5 10 4 685 1 700
Brazil 3 3 10 - 1.700 295 2.005
Chile 2 2 9 8 216 2 235
Colombia 16 13 11 11 5.489 64 5.575
America centrale e Meridionale Cuba 3 - - - - - -
Ecuador 2 2 2 - 127 - 129
Honduras 1 - - - - - -
Mexico 3 - - - - - -
Peru 8 7 6 - 539 83 628
Venezuela 3 1 - - 315 2 317
America centrale e Meridionale Totale 50 37 62 23 10.017 806 10.908
China 2 2 7 1 44 - 52
India 6 4 14 28 454 - 496
Israel 1 1 4 6 305 16 331
Asia Japan 3 3 3 7 139 2 151
Philippines 4 4 28 3 59 3 93
South Korea 7 7 16 4 308 - 328
Vietnam 2 2 49 16 - - 65
Asia Totale 25 23 121 65 1.309 21 1.516
Austria 19 19 21 44 4.789 45 4.899
Croatia 2 1 2 2 89 4 97
Czech Republic 4 4 - - 96 - 96
France 6 6 2 6 1.193 665 1.866
Germany 26 26 12 38 6.402 29 6.481
Hungary 6 6 1 - 963 - 964
Europa Ireland 15 12 2 - 1.410 329 1.741
Italy 24 24 39 50 4.440 502 5.031
Poland 34 33 35 24 1.243 370 1.672
Portugal 10 9 12 2 950 95 1.059
Slovakia 3 3 6 7 294 - 307
Spain 64 63 125 309 16.045 664 17.143
United Kingdom 39 39 - - 867 - 867
Europa Totale 252 245 257 482 38.781 2.703 42.223
USA | United States 8 8 6 2 601 - 609
USA Totale 8 8 6 2 601 - 609
Totale complessivo 356 330 479 573 52.109 3.530 56.691




Voluntarios

O numero total de voluntarios que trabalham nos centros da Ordem é de 9.878. Na tabela 8,

pode-se ver a distribuicdo de voluntarios por categorias assistenciais.

As estruturas que responderam declaram a presenca de 3.231 voluntdrios da Ordem Hospitaleira

presentes mais de uma vez por semana, e 477 menos de uma vez por semana.

O numero de voluntdrios de outras associacGes presentes mais de uma vez por semana é de

3.132, e de 3.038 menos de uma vez por semana.

Na Figura 4 pode-se ver como os voluntdrios de associacdes, quer pertencentes a Ordem quer

ndo, estdo distribuidos pelos cinco continentes em que a Ordem esta presente.

Tabela 8 — Numero de voluntarios, por categoria assistencial. Ano de 2012

Numero di volontari di
associazioni dell'ordine

Numero di volontari di

Numero di volontari di
associazioni dell'ordine

Numero di volontaridi
altre associazioni meno

CATEGORIA ASSISTENZIALE N altre associazioni una o N N TOTALE
FBF unaopiuvoltealla | . . FBF meno di una volta di unavoltaalla
i piu volte alla settimana .
settimana alla

Al- Attivita daliera a carattere 594 460 33 95 1182
A2- Attivita daliera a carattere 451 15 3 24 493
A |A3- Attivita ospedaliera di medio_lunga d\ 276 9 44 - 329
A4- Hospice 50 92 30 58 230
Totale A 1371 576 110 177 2.234
B1- ie_o i non osped 6 58 45 60 169

B B3- Farmacie e_o erboristerie - - - - -
B4- Servizi per la eilk 5 2 - - 7
Totale B 11 60 45 60 176
C1- Servizi residenziali o iali e diurni per persone con disturbi mentali 307 225 98 117 747
¢ C2- Servizi diurni per persone con disturbi mentali 7 - - 5 12
C3- Servizi territoriali integrati per persone con disturbi mentali 80 5 5 39 129
Totale C 394 230 103 161 888
D1- Servizi resii iali o resi iali e diurni per persone disabili 292 436 112 333 1.173
D D2- Servizi diurni per persone disabili 34 1.126 7 305 1.472
D3- Servizi territoriali integrati per persone disabili 175 38 19 91 323
Totale D 501 1.600 138 729 2.968
E1- Servizi resi iali o resi iali e diurni per persone anziane 192 162 26 325 705
E |E2- Servizi diurni per persone anziane - 47 - 500 547
Totale E 192 209 26 825 1.252
F1- Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con difficolta economiche e sociali 473 450 16 1.085 2.004
F2- Servizi diurni per persone con difficol he e sociali 242 39 1 282

£ F3- Servizi per minori con difficolta compor li e_o familiari - -
F4- C he per persone _di i_ - 7 7

F5- Case vacanza per assistiti - -
F6- Altri servizi 47 - - - 47
Totale F 762 457 55 1.086 2.360
Totale complessivo 3.231 3.132 477 3.038 9.878
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Figura 4 — Numero de voluntarios, por tipologias (associa¢cdes pertencentes a OHSJD ou ndo) e por continentes. Ano
de 2012
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Educacao e formacao

Esta informacdo diz respeito apenas as estruturas que fornecem o servico de formacdo e
educacdo, nomeadamente:

e A - Atividade hospitaleira

e C-Servicos para doentes mentais

e D -Servigos para pessoas com deficiéncia fisica, mental, psiquica e sensorial
e F—Servigos socio-assistenciais diversos

Das 41 estruturas de tipologia A que responderam a esta questdo, 7 declaram ter oferta de
formacgao académica para enfermeiros, com uma duragdao média de 3 anos; o numero médio de
lugares disponiveis para formagdo é de 116. A Escola Superior de Formagao Profissional para
enfermeiros estd presente em 6 estruturas, com uma duracdao média de 3 anos e cerca de 114
lugares disponiveis para formacdo, em média.

Das 24 estruturas de tipologia C que forneceram esta informacdo, uma declara ter oferta de
formacdo académica para enfermeiros, com a duracdo média de 2 anos e 40 lugares de formacao.

Das 10 estruturas de tipologia F que responderam a esta pergunta, duas declaram ter oferta de
formacdo académica para enfermeiros, com a duracdo média de um ano e 113 lugares de
formacao disponiveis.

11



Financiamento

50% dos financiamentos recebidos pelas estruturas que responderam (304 dos 356) provém do
Estado, de organismos locais ou outras entidades publicas, ao passo que 26% provém de utentes
gue pagam, empresas, seguros privados... 6% provém de entradas de beneficéncia e 7% indicam
outras fontes.

No que diz respeito ao financiamento dos investimentos aprovados no ano de 2012, as estruturas
que responderam declaram que 41% provém de autofinanciamentos por parte do servigo, 9% vém
de contribui¢cdes do Estado ou de outras entidades publicas, 3% derivam de contribuicdes privadas
e 9% sao contribuicdes internas da Ordem.

Geminacoes

12,8% das 218 estruturas que responderam declaram ter em 2012 constituido geminagdes com
outros centros da Ordem; pelo contrdrio, apenas 4 estruturas afirmam ter estabelecido
geminacdes com outras Provincias da Ordem.
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Comparacao por anos

Os graficos e tabelas seguintes oferecem um quadro comparativo que mostra, nos diferentes anos, a

evolucgdo da distribuigcdo das principais varidveis em questao.

Tabela 9 — Numero de centros, por categorias assistenciais. Comparacdo ao longo dos anos.

DISTRIBUZIONE DEL NUMERO DI CENTRI E/O SERVIZI PER CATEGORIA ASSISTENZIALE
CATEGORIA DESCRIZIONE 2010 2011 2012
Al Attivita ospedaliera a carattere generale 49 49 49
A2 Attivita ospedaliera a carattere specializzato 12 12 10
A3 Attivita ospedaliera di medio_lunga degenza 12 13 13
A4 Hospice 7 7 8
TOTALEA 80 81 80
B1 Ambulatori e/o poliambulatori non ospedalieri 18 18 21
B3 Farmacie e/o erboristerie 22 22 24
B4 Servizi per la convalescenza e il benessere 3 3 3
TOTALE B 43 43 48
C1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con disturbi mentali 41 41 46
Cc2 Servizi diurni per persone con disturbi mentali 5 6 8
Cc3 Servizi territoriali integrati per persone con disturbi mentali 6 6 6
TOTALE C 52 53 60
D1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone disabili 44 44 42
D2 Servizi diurni per persone disabili 22 22 24
D3 Servizi territoriali integrati per persone disabili 6 6 7
TOTALED 72 72 73
E1l Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone anziane 34 34 35
E2 Servizi diurni per persone anziane 14 15 20
TOTALEE 48 49 55
F1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con difficolta economiche e sociali 15 15 16
F2 Servizi diurni per persone con difficolta economiche e sociali 7 7 8
F3 Servizi per minori con difficolta comportamentali e/o familiari 1 1 2
F4 comunita terapeutiche per persone "dipendenti" 5 5 5
F5 Case vacanza per assistiti 4 4 3
F6 Altri servizi 4 4 6
TOTALE F 36 36 40
Totale complessivo 331 334 356
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Figura 5 — Numero de centros, por categorias assistenciais. Comparacdo ao longo dos anos.
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Tabela 10 — Numero de camas, por categorias assistenciais. Comparag¢ao ao longo dos anos.
DISTRIBUZIONE DEL NUMERO DI POSTI LETTO PER CATEGORIA ASSISTENZIALE
CATEGORIA|DESCRIZIONE 2010 2011 2012
Al Attivita ospedaliera a carattere generale 12.055 12.217 16.203
A2 Attivita ospedaliera a carattere specializzato 1.375 1.382 1.109
A3 Attivita ospedaliera di medio_lunga degenza 1.830 1.877 1.179
A4 Hospice 200 206 157
TOTALEA 15.460 15.682 18.648
Bl Ambulatori e/o poliambulatori non ospedalieri 43 81 197
B3 Farmacie e/o erboristerie - - -
B4 Servizi per la convalescenza e il benessere 544 371 526
TOTALE B 587 452 723
Cl Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con disturbi mentali 8.694 8.856 8.310
C2 Servizi diurni per persone con disturbi mentali 40 40 59
Cc3 Servizi territoriali integrati per persone con disturbi mentali 1.106 1.002 1.186
TOTALE C 9.840 9.898 9.555
D1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone disabili 4.156 4.016 3.154
D2 Servizi diurni per persone disabili 117 147 253
D3 Servizi territoriali integrati per persone disabili 598 731 1.437
TOTALED 4.871 4.894 4.844
E1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone anziane 2.517 2.660 3.004
E2 Servizi diurni per persone anziane - 209 85
TOTALE E 2.517 2.869 3.089
F1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con difficolta economiche e sociali 1.907 1.458 1.284
F2 Servizi diurni per persone con difficolta economiche e sociali - - 58
F3 Servizi per minori con difficolta comportamentali e/o familiari 43 43 43
F4 comunita terapeutiche per persone "dipendenti" 146 138 270
F5 Case vacanza per assistiti 214 197 130
F6 Altri servizi - - 67
TOTALE F 2.310 1.836 1.852
Totale complessivo 35.585 35.631 38.711
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Figura 6 — Numero de camas, por categorias assistenciais. Comparagdo ao longo dos anos.
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Tabela 11 — Numero de assistidos internados, por categorias assistenciais. Comparagdo ao longo dos anos.

DISTRIBUZIONE DEL NUMERO DI ASSISTITI_RICOVERATI PER CATEGORIA ASSISTENZIALE

CATEGORIA |DESCRIZIONE 2010 2011 2012
Al Attivita ospedaliera a carattere generale 823.755 831.267 813.260
A2 Attivita ospedaliera a carattere specializzato 51.757 49.014 46.508
A3 Attivita ospedaliera di medio_lunga degenza 32.796 42.329 33.644
A4 Hospice 2.090 838 2.370
TOTALEA 910.398 923.448 895.782
B1 Ambulatori e/o poliambulatori non ospedalieri 18.365 14.494 51.752
B3 Farmacie e/o erboristerie - - -
B4 Servizi per la convalescenza e il benessere 13.275 13.177 12.232
TOTALE B 31.640 27.671 63.984
c1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con disturbi mentali 59.203 35.900 33.224
c2 Servizi diurni per persone con disturbi mentali 319 332 62
c3 Servizi territoriali integrati per persone con disturbi mentali 4.653 4.798 5.311
TOTALEC 64.175 41.030 38.597
D1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone disabili 27.595 5.930 38.793
D2 Servizi diurni per persone disabili 101 166 12.748
D3 Servizi territoriali integrati per persone disabili 717 979 1.777
TOTALED 28.413 7.075 53.318
E1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone anziane 4.144 4.301 17.157
E2 Servizi diurni per persone anziane - 197 67
TOTALE E 4.144 4.498 17.224
F1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con difficolta economiche e sociali 63.047 73.842 14.702
F2 Servizi diurni per persone con difficolta economiche e sociali - - 11.482
F3 Servizi per minori con difficolta comportamentali e/o familiari 50 52 105
F4 comunita terapeutiche per persone "dipendenti" 354 318 2.678
F5 Case vacanza per assistiti 7.251 8.004 7.098
F6 Altri servizi 806 688 16.535
TOTALE F 71.508 82.904 52.600
Totale complessivo 1.110.278 1.086.626 1.121.505
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Figura 7 — Numero de assistidos internados, por categorias assistenciais. Comparacdo ao longo dos anos.
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Tabela 12 — Numero de presencas, por categorias assistenciais. Comparagdo ao longo dos anos.

DISTRIBUZIONE DEL NUMERO DI PRESENZE PER CATEGORIA ASSISTENZIALE

CATEGORIA |DESCRIZIONE 2010 2011 2012
Al Attivita ospedaliera a carattere generale 14.172.711,50 | 14.645.087,00 | 16.025.121,50
A2 Attivita ospedaliera a carattere specializzato 1.266.297,25 1.260.531,50 1.277.426,75
A3 Attivita ospedaliera di medio_lunga degenza 1.677.011,50 [ 1.895.623,00 | 1.353.818,00
A4 Hospice 64.873,00 24.968,00 49.122,00
TOTALEA 17.180.893,25 | 17.826.209,50 | 18.705.488,25
Bl Ambulatori e/o poliambulatori non ospedalieri 445.689,00 436.860,00 709.487,00
B3 Farmacie e/o erboristerie 1.591.500,00 1.317.074,00 1.524.855,00
B4 Servizi per la convalescenza e il benessere 150.200,00 146.109,00 135.624,00
TOTALEB 2.187.389,00 1.900.043,00 2.369.966,00
c1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con disturbi mentali 2.813.206,00 [ 2.579.574,00 | 2.693.812,00
c2 Servizi diurni per persone con disturbi mentali 11.518,00 171,00 8.270,00
c3 Servizi territoriali integrati per persone con disturbi mentali 582.101,00 581.458,00 469.072,00
TOTALEC 3.406.825,00 3.161.203,00 3.171.154,00
D1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone disabili 1.176.775,00 1.213.601,00 908.140,00
D2 Servizi diurni per persone disabili 21.346,00 117.908,00 90.674,00
D3 Servizi territoriali integrati per persone disabili 185.779,00 234.264,00 480.580,00
TOTALE D 1.383.900,00 1.565.773,00 1.479.394,00
E1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone anziane 863.324,00 872.388,00 806.982,00
E2 Servizi diurni per persone anziane 200.637,00 213.533,00 44.198,00
TOTALE E 1.063.961,00 1.085.921,00 851.180,00
F1 Servizi residenziali o residenziali e diurni per persone con difficolta economiche e sociali 1.152.111,00 783.849,00 311.013,00
F2 Servizi diurni per persone con difficolta economiche e sociali 247.525,00 188.917,00 214.731,00
F3 Servizi per minori con difficolta comportamentali e/o familiari 16.887,00 17.870,00 16.209,00
F4 comunita terapeutiche per persone "dipendenti" 35.282,00 30.797,00 77.374,00
F5 Case vacanza per assistiti 36.088,00 37.433,00 19.063,00
F6 Altri servizi 3.175,00 3.095,00 36.752,00
TOTALEF 1.491.068,00 1.061.961,00 675.142,00
Totale complessivo 26.714.036,25 | 26.601.110,50 | 27.252.324,25
Figura 8 — Numero de presengas, por categorias assistenciais. Comparagao ao longo dos anos
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